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Smorjning

Vid smdérjning ska vattenfritt eller siliconbaserat lasspray anvandas. Anvand aldrig
olja eller grafit i lascylindrar! Fett och olja férorsakar funktionsstopp och beckar ihop
lascylindern. Gangjarnen ar av smorijfritt utférande och behéver normalt inte smérjas.
Lassmérjning skall géras vid behov. (Vi rekommenderar att det gbrs 2 ggr per ar.)

Malade ytor

Téackfargen pa fastighetsboxar och tidningshallare ar en pulverlack med goda egenskaper
betraffande hallbarhet och utseende. Den malade ytan ar darfér latt att halla ren.

Vanliga reng6ringsmedel kan anvandas.
Rengdring sker med fuktad trasa och eftertorkning sker med ren, torr trasa

-
Kdépinformation

Nu nér du fatt hem din nya Flexbox, hoppas vi att allt
fungerat till belatenhet och att du ar néjd med ditt kop.
Vi finns alltid till hands fér dig sé att du ska kunna kénna
dig trygg med ditt val av en produkt fran oss. Nar det
géller fragor som ror din postlada, fére och efter ditt kop,
finns support tillganglig pa var hemsida. Behéver du mer
hjélp, tveka aldrig att kontakta oss!

Transportskadat gods

Om din nya postlada har skadats i transporten, vill vi att
du anméler detta inom sju dagar. Da kan vi lattare harleda
upphovet till skadan och stélla krav pa transportdren.
Déarefter gor vi snarast mojligt en omleverans eller
avhjalper felet pa annat satt — naturligtvis utan kostnad
for dig som kund.

Angerratt

Privatkonsumenter har ratt att angra kép inom 14 dagar
enligt distansavtalslagen. For att lagen ska gélla ska
varan i sa fall aterlamnas i vasentligen oféréndrat skick.
Att packa upp och kontrollera varan &r naturligtvis fullt
mojligt.

Vill du utnyttja din angerratt star du sjalv for
transportkostnaden tillbaka till oss. Kostnaden for detta
ar fér narvarande 150 kronor, inklusive moms, och dras
av fran det belopp som ska aterbetalas.

Returer

Om varan vid retur skadas pa grund av bristfalligt
emballage debiteras kunden. Darfér rekommenderar vi
att du returnerar postladan i sin originalférpackning. Lésa
detaljer bor vara forankrade sa att de inte skadar
postladan under transporten. Inga varor far ga i retur utan
att kontakt sker med Flexbox s& att retursedel kan
utférdas.

Garantier
Flexbox &r generdsa vid beddmning av garantier, vi
hjélper hellre &n stjélper. Vi har alltid personliga relationer
med véra kunder eftersom vi inte arbetar med mellanhénder
som ska ta vara beslut. Standard som géller ar tre ars
funktionsgaranti, nagot annat behéver du inte. Material,
farger etc. ger postladan ett fullgott yttre skydd s& lange
du ténker anvanda den.

Garantier galler i Sverige och de lander dér AB
Flexbox &r verksamt.

Reklamationer
Vi ser helst att eventuella reklamationer anmals till oss via
e-post: info@flexbox.se

Har du inte tillgang till dator gar det forstas aven bra
att ringa till oss pa 040-41 84 45. Ovriga kontaktuppgifter
finns pa var hemsida. Ange ditt namn, ordernummer och
vad reklamationen avser. Vid godkénd reklamation levererar
vi erséttningsvara eller eventuellt del av vara nar méjlighet
finns — naturligtvis utan kostnad fér dig som kund.

flexbox.se

AB Flexbox
Ladugardsvagen 1
234 35 Lomma
Tel 040-60 80 410
info@flexbox.se
www.flexbox.se



